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PALAVRA DO PROVEDOR

Estamos caminhando para o encerramento do primeiro
semestre, periodo em que a Santa Casa trabalhou em
muitos projetos e acdes para desenvolver as melhorias

necessarias.

Apo6s 1 ano e meio de retomada da Irmandade na
administracdo da Santa Casa podemos dizer com orgulho
que tivemos muitos progressos, que promoveram a
evolucdo dos processos, das pessoas e muitas melhorias

para 0s nossos clientes: razao da existéncia do hospital.
Reconhecemos ainda, porém, que existem inUmeras
metas que precisam ser alcancadas, e somente serao
alcancadas através do trabalho, da dedicacao, do esforco

e do entrosamento das nossas equipes.

Nesta edicdo, apresentamos dois eventos beneficentes:
O Primeiro Tropeiro em Prol da Santa Casa de Ouro

- No segundo evento, destacamos 0 apoio
das republicas “Bem na Boca”, “Chega Mais”,
“Cirandinha”, “Tanto Faz” e “Virada pra Lua”,

gue com muita disposicao, estardo destinando

Preto. Um evento pequeno, mas gue nasce com um

planejamento de se tornar anual, reforcando o vinculo com
a sociedade, incentivando o apoio e ajuda dos funcionarios
através da Ac¢ao entre Amigos, mobilizando esforcos

internos para promover o levantamento de recursos para
contribuir com a execucédo da obra de ampliacédo da UTI.
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a renda do evento anual FESTA DO BREJO
para a Santa Casa de Ouro Preto.

Participe dos eventos, acfes e Campanhas
do hospital. Faca parte dessa evolucgao!
Um forte abraco!
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Marcalo Sergio Ghngalves de Olivelra

Provedor da Santa Casa da Misaricordia de Ouro Pralo

Meus parabéns a toda equipe do hospital. Continuem com este

comprometimento."." Lucas Duarte e Fabricia Kerllin- 06/05/2019

"Educacao, paciéncia e competéncia dos colaboradores. Parabéns a toda

equipe pelo atendimento." Geraldo Silva - 03/05/2019

"Bom atendimento, rapidez na liberacao do laudo e a atencao da equipe da UTI, fomos muito

bem atendidos e cuidados! Parabéns a toda equipe, que Deus retribua muitas vezes mais na
vida de cada um." Tiago Franca Marinho - 07/05/2019

'Atencao, educacao prontidao ao atendimento. Parabéns pelos horarios fixados

para visitacdo." Leonina N Valadares - 22/05/2019
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A Santa Casa da Misericérdia de Ouro Preto lanca este ano um evento
beneficente através do Setor de Projetos e Doactes: | TROPEIRO
BENEFICENTE EM PROL DA SANTA CASA DE OURO PRETO.

A proposta surgiu a partir de uma ideia repassada pela funcionaria Viviane
Barbosa, do Setor Atendimento ao Cliente.

Para realizacédo do evento, foi criada uma acao entre amigos, com 0 objetivo

de levantar fundos para compra dos materiais necessarios.

O | Tropeiro Beneficente acontecera no dia 07 de Julho de 2019, na Sede do
Clube Renascer, a partir das 11 horas, com previsao de término as 14 horas.
Havera entretenimento com mausica e show de prémios.

Para quem nao puder permanecer no evento, 0s tropeiros serao
disponibilizados também através de marmitex.

Para participar, procure um dos postos de venda a partir do dia 06/06/2019: Na
Santa Casa da Misericordia de Ouro Preto (Setor de Projetos e Doagdes) ou
ACEOP (Centro) e garanta o seu feijao tropeiro pelo valor de R$ 10,00 (dez
reais).

Toda a renda sera destinada para ajudar na obra de ampliacdo de mais 4 leitos
para a Unidade de Terapia Intensiva (UTI).

Santa I TROPEIRO
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w falor: RS 10,00
_ DATA 07/07 Valor: R l_JOE
ST CAH I 00 METD (Dez reais)
De 11:00 as 14:00 horas '

Salao do Clube da Maior Idade Renascer

R. Alvaro Guimardes Bressan, 30 - Bauxita

Duvidas:

(31) 3350-1125
(31) 9 8298-5148 (whatsapp) 3




<amt@

"~ AQUECA COM AMOR
DOE UM COBERTOR

Mais um inverno vem ai! Participe da

b
Campanha da Santa Casa da -

\\_

Misericordia de Ouro Preto e aqueca
com amor doando um cobertor. Nos
meses de maio, junho e julho. Para mais
informacoes, entre em contato! (31)
3350-1125 Setor de Projetos e
Doagdes! Agradecemos a Eunice Viana =

e Elza Gomes por abracar e contribuir '

com a nossa Campanha.

Programa Santa |de.q

No dia 07/05 aconteceu a primeira reuniao da comissao do Programa
Santa Ideia.
Os membros serao responsaveis por organizar as ideias recebidas e julga-
las de acordo com os critérios estabelecidos no programa. Ja cadastrou a
sua ideia!? Participe!
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“““- TROCA DO TANQUE DE OXIGENIO
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Foi realizado no dia 13/05 a troca do reservatorio de Oxigénio da Santa Casa da
Misericordia de Ouro Preto.
O reservatorio que antes comportava 1.726 m3 de Oxigénio, agora tem a capacidade de
armazenar 5.166 m3 de O2 .

Através desta acao, sera possivel trabalhar com uma tranquilidade maior, ja que o
abastecimento a partir desta data sera mensal, e ndo semanal como era anteriormente.
Além da tranquilidade de contar com a seguran¢a maior no abastecimento, o hospital
também vai reduzir custos com a logistica de transporte, podendo utilizar esse recurso para
outras situacdes emergenciais no atendimento aos seus pacientes.

Santa Casa da Misericordia Ouro Preto. Avancando na qualidade do atendimento aos seus
clientes.

~Antes Dep0|s
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Treinamento Administracao Santa Casa Adquire 2 Novos
Segura de Medicamentos Equipamentos de Eletrocardiografo
Nos dias 07 e 08/05, a fonoaudiologa Dayana e a A Santa Casa da Misericordia de Ouro Preto
nutricionista Wania ministraram treinamentos com adquiriu dois novos equipamentos de
o tema: "Administracao Segura de Dietas." Na eletrocardiografos e no dia 29/05, um
oportunidade foi apresentado os processos da representante da empresa MedicalHosp esteve no
Terapia Nutricional (diagnostico nutricional, vias hospital para ministrar um treinamento para todos
de administracao de dietas, insercao de sonda, os colaboradores da area assistencial. O objetivo

manutencgao e administracao da dieta)
padronizados no hospital com objetivo de
prevenir complicacdes que podem ocorrer nas
etapas do processo de nutricao e que podem
comprometer a evolucao clinica do paciente.
Parabéns aos envolvidos!

do treinamento foi informar sobre o funcionamento
dos eletrocardiografos. Parabéns aos envolvidos!




Valeu, Farid!

No dia 10/5 a equipe do setor Projetos e Doacbes da

Santa Casa da Misericordia de Ouro Preto esteve no

Supermercado Farid, em Ouro Preto, realizando mais
um encontro com os funcionarios.

O objetivo da reuniao foi de prestar contas da
utilizacdo dos recursos das campanhas e projetos
demonstrando de forma transparente as melhorias

realizadas através dos recursos captados.

O Supermercado Farid de Ouro Preto € empresa
parceira da Santa Casa nha Campanha DOE SEU
TROCO as doacdes dos clientes tem contribuido
para construir um hospital melhor a cada dia. O
nosso agradecimento a diretoria do Farid pela
parceria e por abrir as portas para mais esta
oportunidade, e 0s N0Ssos sinceros agradecimentos
a equipe de operadores de caixa e atendentes que

- voluntariamente divulgam a campanha da Santa
L) / . . . .
- ” : Casa aos clientes do Farid. O nosso muito obrigado!

0 Setor de Comunicagio estd com Niimero Novol

O setor de Comunicacéo esta de namero

novo. Como forma de melhorar os servicos, foi

substituida a operadora de telefonia. (31)98298-5148
Salve esse novo numero no seu celular. ( éjsrga

Estamos disponiveis através do whatsapp de

segunda a sexta-feira de 07:00 as 17:00

horas.

(31) 98298-5148 6



Parabeny, fAniveraariantes de Maic! Caas

A Santa Casa deseja muitas felicidades e satude a todos!
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No dia 17/05, a Santa Casa de Ouro Preto recebeu visitantes muito especiais. A turminha
do 1° ano do Centro Educacional Arco iris da Cidade de Mariana esteve no Hospital,
visitando o setor de Projetos e Doag¢des para conhecer a Campanha DOE SEU TROCO.
A visita aconteceu a pedido da professora Flavia, para que os alunos pudessem conhecer a
Campanha dos Cofrinhos e aprender sobre empreendedorismo e formas de ajudar na
promoc¢ao de melhorias na sua propria escola e no meio onde vivem.

Eles aprenderam um pouquinho sobre filantropia e sobre a importancia de trabalhar juntos

em prol de promover melhorias para todos! Parabéns ao Centro Educacional Arco iris pela
iniciativa! A Santa Casa de Ouro Preto agradece a presenca das professoras e alunos!




Forabens, anfmaﬁem /

Durantes os dias 13 a 17/05 a Santa Casa de Ouro Preto comemorou a Semana
da Enfermagem. Uma oportunidade de valorizar a equipe responsavel pelo
cuidado, acolhimento, e assisténcia ao paciente. Durante a semana, um painel de
fotografias da equipe foi divulgado, com varias mensagens dos profissionais das
diversas areas do hospital, uma homenagem de carinho.

Nos dias 15 e 16 as equipes foram reunidas para um momento de
confraternizagcao, com direito a lanche e sorteio de brindes.

A Santa Casa parabeniza os profissionais de enfermagem pelo seu dia, e deseja
muito sucesso, saude e alegrias a todos.
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Para os Bancos de Leite Humano do Brasil, o "Dia Nacional de Doacao de Leite
Humano" é um momento especial de sensibilizacdo da sociedade para a
importancia da doacgao de leite humano. Assim como, uma iniciativa a mais para
a protecao e promocéao do aleitamento materno.

Em comemoracéo, a data, foi promovido no dia 17/05/2019 uma roda de
conversa, com a participacao da Irmandade da Santa Casa, Rotary Club Casa da
Amizade, AVOSCOP — Associacéo de Voluntarias da Santa Casa de Ouro Preto
e doadoras do Banco de Leite em uma acéo de promocéao da pratica de doacéo
do leite.

Estimular a doacéo de leite materno; promover debates sobre a importancia do
aleitamento materno e da doacao de leite humano; divulgar os bancos de leite
humano nos Estados e nos Municipios, sao objetivos das comemoracoes
realizadas em todo o pais.

Parabéns as doadoras e ao Banco de Leite Rotary da Amizade da Santa Casa de
Ouro Preto!
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Acon’receu nos dias 08 e 23 de Maio o Café com Comité, que tem como
objetivo estreitar as relagdes entre administrac&o e funciondrios,
esclarecendo e sanando possiveis duvidas em relag&o a administra¢do da
Santa Casa, promovendo assim uma transparéncia dos processos.
Mensalmente serdo realizados dois encontros (cafés) com o comité, com
participagdo de 7 funciondrios por encontro. Os sorteios serdo realizados
nas reunides administrativas.

Durante o café, os convidados poderdo sugerir ideias e fazer perguntas
em relacdo ao hospital que ser&o avaliadas e respondidas.

No segundo més de realizagdo, o Café com Comité ja tem um balango
positivo, através da participagdo dos funciondrios, com as suas sugestdes,
criticas, elogios e claro, sua presencal
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Reforma do npartamento 305

O apartamento 305 esta de cara nova! A reforma trouxe um
visual diferente, novo, claro, do jeito que a Santa Casa merece.
Parabéns aos envolvidos!

Coordenadora da Farmdcia Participa de
Congresso de Farmdcia Hospitalar

A Farmacéutica Karla Almeida, participou do
Congresso de Farmacia Hospitalar Xll Brasileiro &
VIII Sul Americano com o Tema: Praticas Clinicas no
Cuidado Farmacéutico: limites e desafios.
Aconteceu entre os dias 23 a 25 de maio em
Fortaleza / CE.Na ocasiao, Karla apresentou dois
resumos de pesquisa com os temas "Integracao
entre universidade e hospital microrregional para a
promocao do cuidado seguro com o paciente" e "O
papel do farmacéutico na seguranca do paciente:
desafios e estratégias para a prevencao dos erros
de dispensacéao".

Parabéns Karla! Sucesso na aplicacédo da suas
pesquisas!
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@8 VEM Al... FESTA JUNINA DO BREJO

A FESTA JUNINA DO BREJO, € um evento anual organizado pelas republicas
“Bem na Boca”, “Chega Mais”, “Cirandinha”, “Tanto Faz” e “Virada pra Lua”. A
Festa sera realizada no dia 29/06/2019 na Rua Diogo de Vasconcelos, 87 — Pilar.
Trata-se de um evento sem fins lucrativos com a proposta de arrecadar fundos e
alimentos para instituicbes. E nesse ano a entidade escolhida foi a Santa Casa de
Ouro Preto! O valor sera investido em melhorias e os alimentos serdo destinados a

Unidade de Alimentacao e Nutricao do Hospital.

Participe!

Digitalizacao do Arquivo Hospitalar
Em Maio, a Santa Casa da Misericérdia de Ouro Preto iniciou uma parceria com a
empresa de digitalizacao de arquivo hospitalar DK — Docteka afim de facilitar e
modernizar 0S processos.
A empresa contratada possui portaria e vigilancia 24 horas, unidades de armazenamento
e equipes de atendimento remoto. A digitalizacdo de documentos é 0 processo em que 0
documento em estado fisico, ou seja, em papel, € convertido para o formato digital, o que
contribui de forma significativa no armazenamento organizado para acesso rapido
guando se fizer necessario. Todo o arquivo hospitalar fisico que estava no hospital ja foi
encaminhado para digitalizacao, liberando espaco fisico que podera ser utilizado para
outros fins. Mais uma melhoria significativa para a Santa Casa da Misericordia de Ouro
Preto.

Missa
NA N\
SANTA
Casa 0 . 0

No dia 21/06/2019 acontecera
3 missa, as 16 horas.
Momento de agradecer a Deus
pelas bengaos recebidas e de
pedir a3 SUA misericordia para
as nossas dificuldades.
Participe!

12




Janta

SW Y SW 0“% Neieia=

O colaborador do més de Junho /2019 do quadro “Somos a Santa Casa” é o Danilo José da Silva.
Danilo € natural de Ouro Pretfo e trabalha na Santa Casa hé 10 anos. Com o passar do tempo, ele foi
trabalhando em diversas reas do hospital, como Unidade de Intemagdio Apartamentos, Clinica Médica,
Pronto Atendimento e UTI - Unidade de Terapia Intensiva, que é o setor que estd atuando, desde 2008.
Danilo é técnico em enfermagem e possui especializagtio em enfermagem do trabalho. Quando
perguntamos a ele sobre o que mais gosta em sua atividade, respondeu com toda firmeza: “tenho amor
pela minha profisséio, colegas de trabalho e pacientes. E muito gratificante ver e acompanhar o bem
estar e recuperagdo dos pacientes.” J& no hospital, o que ele mais gosta é das amizades.

Em seu tempo livre, gosta de descansar e ouvir
musica. Para o futuro, planeja conquistar uma casa.
A palavra que define o seu sentimento pela Santa
Casa € gratid&o. E ainda completa: “Gostaria de
agradecer & Valéria, Gerente de Servigos
Assistenciais, pela confianca e oportunidade de
trabalho”.

Danilo é reconhecido na Santa Casa pelo seu
comprometimento, responsabilidade e
profissionalismo.

SOMOS A SANTA CASA, € um quadro mensal que
conta um pouco da histéria de funciondrios e

médicos atuantes no hospital.

0 Setor de Recursos Humanos informa que a partir de J
Junho nas tergas e quintas-feiras das 0800 as 1000

horas realizard atendimento psicolégica Aqueles que == _-
desejarem, devem procurar 0 setor para agendamento

ou através do ramal 101



